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Orango digitaliserar verksamhetsprocesser genom att
implementera och utveckla affarssystem och
kompletterande IT-l6sningar som effektiviserar och
framtidssakrar vara kunder.




BRANSCHLOSNINGAR

- Automotive - Annata 365

- Construction - 4PS Construct

- Tjansteproducerande - Progressus

- Handel
(Grossist- & e-handel, Frukt & Gront, Jarn & Bygg, Global Trade)
o - Make To Order

PROCESSLOSNINGAR
- Flow
- Internet of things
- Integration FUNKTIONSLOSNINGAR
- Data Analytics - TA-system
- Power Apps O o - Elektronisk fakturahantering

- EDI

- Kreditupplysningstjanster
- Lagerstyrningsverktyg
-PIM

- E-handel

- Common Data Services

- Microsoft Dynamics Business Central

- Microsoft Dynamics Finance & Operations
- Microsoft Dynamics NAV O' O ‘ | GO
- Bison
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Grundas i Helsingborg 4 3 O

Kunder

2019

Blir en del av Fellowmind

Medarbetare

MSEK omsattning

Kontor
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Inbound Marketing



Inbound Marketing - En metod dar
man anvander sig av innehall — “content” — i
form av utbildande material, utifran den
digitala kopresan, som ett verktyg for att
attrahera potentiella kunder i ratt tajming nar
de sOker svar pa sina problem.



OUTBOUND - irritera

Drivs av marknadsforare
Produktbaserad
Kan uppfattas stérande

* Kalla telefonsamtal »

e Kalla emailutskick

e Utomhusreklam

e TV-reklam

* Annonser i viss tryckt media

INBOUND - attrahera

Konsumentdriven
Innehallsrik
Losningsbaserad

 SEO

* Content Marketing - Blogg,
e-bocker, video, whitepapers

e Social Media aktiviteter

e E-postmarknadsforing &
nyhetsbrev



Inbounds fyra grundprinciper

Attrahera

Vi vill ha ratt trafik till var
hemsida.

Buyer Personas
Nyckelord (SEO)
Blogg
Undersidor

Sociala medier

Konvertera

Nar vi fatt besokare till
var hemsida vill vi
konvertera och identifiera
dem for att fa in dem i
vart MA-system

Kontaktformular
Call-to-actions

Landningssidor

Varma

Lead nurturing: Nar vi har
fatt in besdkaren i vart
MA-system vill vi varda
den potentiella kunden
igenom sin
képresa/mognadsprocess

* CRM
o E-post

Marketing Automation

Kontakta

Det sista steget i
processen ar nar den
potentiella kunden ar
kdpmogen och blir ett
SQL och lamnas over till
saljavdelningen




Orangos Inboundresa —
trogstartad...



Fokuserat och
Introducerade begreppet

CM som en del av en digital Inbound Startskottet, sitta kontlnu::;(gjt arbete
Stratee! Marketing grunderna for vart contentframtagning
Marketing Automation kommande Inbound- och aktivering
arbete

verktyg

2015

2016

Utveckling hemsidan

WD : &
@ Nagra tappra Inbound Marketing Ny marknads-
= forsok till strategi for 20|18 férankrad organisation
: pa styrelseniva
Content nurturlr)g
. kampanjer
Marketing

oranGco



Vart Inboundarbete

1 Buyers Journey — Borjade med att sitta grunderna for ett strukturerat och
langsiktigt Inbound-arbete

2 Content framtagning 3 Lead Nurturing floden

1-3 Trafikdrivande kampanjer och One Tuch




1 Buyers Journey — Borjade med att satta grunderna for ett strukturerat och

langsiktigt Inbound-arbete




Utkomst Buyers Journey workshops

Paketering av vardeerbjudande
Framtagning av Buyer personas
Budskapsplattform/budskapsformulering
Sokordsanalys

Redaktionell planering dar man knyter
samman alla delarna



Vara kdpresor 2018

X 2 @ D365 BC/NAV — Grossist & e-handel

pas

1 QNAV Construction

X 1 @ D365 F&O — Automotive

/
X 1 @ Bison — Frukt & gront
/

oranNco



Vara kopresor 2019

@ D365 BC — Grossist & e-handel

@ NAV - Construction
\

@ D365 F&O — Automotive
|

& X12 @ D365 F&O — Make To Order

[
@ Bison — Frukt & gront
/

@ Business Intelligence

@ E-handel

oranNco



Buyers Journey — Borjade med att sitta grunderna for ett strukturerat och
langsiktigt Inbound-arbete

Content framtagning 3 Lead Nurturing floden

Trafikdrivande kampanjer och One Tuch




Bloggposter

2016 - 17

Orango-bloggen

V2 valomride + valicaning ¢ Valbrarseh

2017 -20

Power Bl eller QikView? 5 argument som hjslper

dig.
— Checklista infor drsboksiut e g vt
Busines... frin Ui,

¥nfor rakenskapsirets siut finns det en del saker du behover Ar ditt e-handeisforetag redo for Black Friday?
nata kot Nir den svenska &-handein vaxer med ful iraft gater det for
agsom

2019 - 67

a [ -
b lyckas du med systemintegrationen - i 5 steg Ligger du sdmnids infor bokslutet? Digitalisera
e bwar oo d sorm bngrabornkdtut ook boks..
intesratcnssirateg Bolksiut innebar ofts minga cklarheter och mycket rbete

Innan resultaet



Nedladdningsbart material

r det dags att Gverviiga v s o sttt inangunmd
att migrera fran NAV till BC?

gt nav i verk-
rsdimatet

o 131 b wiyatonns it i a—

ar lange var
1 take m
a digitala utvecklingen,

bagranasd, vt gb att a3t
3£t den informenon du

2016 -0

och agers prosktivt ph

oranGo

Affsrosystam ed kirlek

S4 funkar nya Business ) 4
Har du ratt affarssystem Central och 6kar 4
fér att mota framtiden? affarsnyttan i ditt féretag.

R T I Tt
Micrasols Dynamics 345 Bu

2019-10




CTA-banners

Fr.o.m 2018 har vi CTA-banner pa alla sidor pa var webb

som ar kopplade till en kdpresa GUIDE
Nytt affarssystem
- sa forbereder
du organisationen.

Nio rad till dig som
ska byta affarssystem.

GUIDE
Nytt affarssystem
- sa forbereder
du organisationen.

Nio rad till dig som
ska byta affarssystem.

Ladda ner guiden

2
Ladda ner guiden




verksamhetsprocesser med 4PS

RO rl | g t M a t e rl ad | 54 utvecklar Assemblin sina affirs- och

EasyWeb - mellan din och NAV

SR fanganian Ean e Eowen Ll

gior skapade vi Eaby
N

mBllaatfarssystemet o

e 0 1 g o 8 westshop och O o=rsmste g

- . Assemblin ar ett av Nordens ledand tallationsbolag med verksamhet | Sverige, Norge och
ke pmsaicon o
weesmnegoree Finland. Foretaget utformar, Installerar och underhaller tekniska system for el, varme, sanitet,
ventilation, och alla pec
Pia 30 ishate Nar foretaget skulle implementera ett nytt affarssystem 2012 var en utav utmaningarna de
| prsetingl & mecgelanon, 3T, WSO 0 Svervecing o 9 e feden T3y om B manga olika system och integrationer som verksamheten anvande, En annan utmaning var

i 17 ot 40 0 30 e, Kt A v 208 .
brist p samordning | verksamhetens olika delar. | en verksamhet som Assemblin, dar projekt

stdr | fokus, ar kraven pd ng. och pi med alla
inblandade parter sarskilt hoga.

VR von mar om SnyWebt Kamcshas . Idag utgér projektkontrollen | affarssystemet 485 Canstruct navet | hela

e verksamhetsuppfoljningen.

[

e “Efter implementeringen av 4PS har vara processer blivit bade mer
= automatiserade och digitaliserade. Det ger vara medarbetare ett battre

stod i vardagen for att utfora sina arbetsuppgifter. ”

Fredrik Loqist, Chief Application Dellvery p Assemblin




Webinars —

Webinar: Upptéack nya Dynamics NAV 2018

Orangos Patrik Nordblad ger en timme léng
ion av det
Microsoft Dynamics NAV 2018.

Webinar Dynamics NAV
Overflygningsdemo av NAV 2018
— Fredag 23 mars 09:00-10:00
Patrik ghr lgenom a g avhur
‘systemet dr UppbygEt Och hur det ser ut 16r oika typer av anvindare. Det & fokus pd
ommer ocks at -
versionen frin dess foregangare.
vietinsrer . "

oy
som ligger p3 adre version och funderar pd en uppgradering.

Vindler pd | max en timme.

2019 - 20

- - OranGo




Buyers Journey — Borjade med att sitta grunderna for ett strukturerat och
langsiktigt Inbound-arbete

Content framtagning 3 Lead Nurturing floden

Trafikdrivande kampanjer och One Tuch




Skapa Lead nurturing floden till alla kopresor...

Social
SEO media PPC

Attrahera Social

SEO media PPC
Artikel Artikel Artikel
A4 A5 A7
SEO \
Social media e \ | /
Artikel [ Artikel i La":i:g'gs' (\éf:; Video
Ad A5 Guide 2. String EasyStar

A1

Nyhetsbrev /

Landnings-
sida

SEO. \ Guide 1.
Social

media

Nyhetsbrev

SEO

Social media

Nyhetsbrev /

Konvertera Vdrma Kontakta



med kampanjbrev...
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...och olika mailtyper

oranNnGo

oranGo

Hej Emelie,

om artiklar, priser, rabatter, kunder ochleverantorer och har motsallaviktiga

behoven,

for Business
AV men tar steget full uti molnet.

Central bygger péden beprévade funktionaliteter
8 54 sattfar du en flexibel Io

det.

s a fokus p8 Microsoft
i vad

Central i gonsin.

LAS ARTIKEL

Ar du nyfiken p&hurvi

iral? Du 8 rasvdigtillmig!

Varma halsningar,

PerJorlind
saljansvarig Business Central Orango

oranco

He] Emelie,

Ar det dags att saga’hej d3” tillsarav app
ke 3 5
upp och styradina afférer. En integrerad |asning for orderhantering, fo

foner ochmanuell uppis |

snabbifatta smartaaffarsbesiut.

Vipa O 8 8
‘affarssystem som & ett stid, inte ett hinder, for den fortsatta tillvaiten. Darfor
bjudain digtilt

WEBINAR:
Torsdag 11 december, k| 11.30
Sitihvklart &rwebinaret kostnadsfritt!

Varmtvalkommen!

Per Jo
s&ljansvarig Business Central Orango

ANMAL DIG HAR

*  Sehursystemetar uppbyeat
= Vetahurdu integreraBusiness Centraloch Office 365

PS.Vill du hellre ha en ? g P Busi tralki
fungera for ditt foretog & & & g direkt till mig!

sare | Avprenumerera

Ooranco

Hej Emelie,

mindreoch i i ntral. Med B Central

Idagérvi

Ha enfortsatt bradag!

PerJorlind
nsvarig Business Central Orango

LADDA NER GUIDEN

1 guiden lzser du mer om:

- Varfor du ska Gvervégastandard nér du ve
- Hurenmolnbaserat (Saas-)isning gbr l8sningen mer flexibel
- Nardetardagsattupperadera

- Hurduforbereder ionen inforen

Ps. vill duveta mer om hur vi

Lss i webblasare | Avprenumerera

oranGco



Buyers Journey — Borjade med att sitta grunderna for ett strukturerat och
langsiktigt Inbound-arbete

Content framtagning 3 Lead Nurturing floden

Trafikdrivande kampanjer och One Tuch




Trafikdrivande

Digital annonsering med syfte
att driva trafik till var sajt for
konvertering

Lopande kampanjer mot
utvalda blogginlagg

itet e-handeisbolag till stt mer etablerat innebar ofts minga
ra. Har kommer 5 tips som kan underiattal

Christian Peterson tipsar expansiva e-handelsforetag Hur ett modernt affarssystem paverkar méjligheterna till expansion
crangase i
4 Lkes - 1 Comment 8likes

& Uke B Comment s & Like 3 Comment Top Comments v

Likes

DLG® SLOREND

Ett flexibelt affarssystem - Fér modern handel
www.orango.se
Se hur andra handelsforetag har gjort och vilka krav de har stallt. Las mer harl

Fem tips fér e-handelsféretag - Las tipsen har
www.orango.se

Vi delar med oss av vanliga problem som e-handelsforetag
moter vid en expansion!

oranco




One Touch

——— — e Digital annonsering med syfte
920800® ] - . att driva in anmalningar/
v : konverteringar till webinars

* Engangskampanjer mot
Y EICIERVEREIS

Gratis Webinar - Dynamics NAV - Upptéck nya
Dynamics NAV 2018
www.orango.se/Dynamicsnav

Webinar med Patric Nordblad tisdag 23/3 09.00-10:00.
Anmal dig enkelt Har!

Hur funkar Nya Dynamics NAV? - Gratis webinar den 23 mars
[Annons] www.orango.se/dynamicsnav
Lampar sig for er som inte anvander NAV eller kor en dldre version. Anmal Har!




Google Search +
Display

Anmal dig till gratis Webinar - Hur funkar nya
Dynamics NAV?
Al 5] www.orango.se/Dynamicsnav

Bade for er som kor NAV i dag och er som &nnu inte
kommit i gang. Anmél er har!

{
Nya Dynamics NAV 2018

LinkedIn

= Oangeas = Orangs A8

ortnaertr t mesinar o handelsitretag

Webbartikel

oranGo

Webinar: Upptack nya Dynamics NAV 2018

Orangos Patrik Nordblad ger en timme lang
avdet
Microsoft Dynamics NAV 2018,

Webinar Dynamics NAV
Overflygningsdemo av NAV 2018
Fredag 23 mars 0g:00-10:00

e e
ol e apnetie st ki

~SA echosalii el

—> oo st gy i i

Facebook

c ommge e ones

\andel il nasta nva med tt modernt aftarssystem — delta pA ett Handelsforetag, se hll Vi vesar upp marknadens modermaste sTarssystem
DA virt webinar Anmal dig gratis!

Bokanu

o o~ o%0 o-

Y Gita [ Kommentera 2 Dela fyGila (D Kommentera > Dela

f Vindder b3 max en e,

Con

vert




Webbartikel

oranGco b Ao Kundr U

Webinar: Upptéack nya Dynamics NAV 2018

Orangos Patrik Nordblad ger en timme ng
det

Microsoft Dynamics NAV 2018,

Som ieger b4 e vesion och urderr 3 en uppgradering.

Vihter p3 | max on timma.

E—
/7
= Konve
=

rtering

Medverkar pa
webinar

Marknad och salj
vilka leads som ar

redo for saljkontakt

SQL

MQL

MARKNAD
Nurturing

oranNco



Utfallet

oranGo



2016 —
2017 ee——————)

2018 mee————)

JER + ca 300%

Trafik till orango.se (1 jan-20 nov)

Anvéandare Nya anvdndare Sessioner

15663 15051 31174

P SR U o Iy ¥ SIS e gt VY, PV o
Anvéndare Nya anvandare Sessioner
29 997 29 222 52 621

N e - LR T e e A R W T Y LR
Anvandare Nya anvandare Sessioner

58718 57 956 93 529

N Y W SRS S [ R W o A A |
Anvéandare Nya anvandare Sessioner

62 497 60 789 113 171

JLL bee ___J__._,__*__,___*____‘__,_ il - i [

oranGco



2016

2017

2018

2019

L]

Konverteringar via orango.se

50

100

600

950

15-25% blir SQL:er ‘

ROI 18-22 ‘

oranGco



Mina lardomar

oranGo



Borja i ratt ordning — strategi — metod — verktyg o.s.v.

Lagg mycket tid pa att satta grunderna

Borja i liten skala for att sen skala upp

Kraver forstaelse och ett tatt samarbete med saljavdelningen



Tack for mig!

oranGo



